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Das Schreiben der Migros enthielt eine Botschall eines

Strofgefangenen (Symbobild) (Keystone)

rief
-Kundin erhdlt Post von Haftling

BERN - Die Migros verschickte Kaffeemuster und
Informationen zu den Cumulus-Punkten. im Brief
fanden Kunden Botschaften von Gefingnis-Insassen.

«Es handelt sich um einen bedauernswerten Missbrauch»,
sagte Mgros-Sprecherin Martina Bosshard zur
Nachrichtenagentur sda. Sie bestatigte einen in den
Zeltungen «Tribune de Genéves und «24 heures»
publizierten Artikel.

Demnach hatte eine Migros-Kundin im Juni in einem
Schreiben im Zusammenhang mit ihren Cumulus-Punkten
eine spezielle Botschaft vorgefunden. Ein Gefangnisinsasse
hatte einige Worte in albanischer Sprache an die Adressatin
geschickt — mit der Bitte um Antwort. Und sie war nicht die
einzige. Auch andere Kunden hétten diese Erfahrung
gemacht, sagte Bosshard.

Die Migros hatte den Versand der Briefe, welche ein Kaffeemuster enthielten, an
ein Subunternehmen Ubertragen. Dieses beauftragte Strafgefangene mit dem
Zukleben der Kuverts.

Fir die Migros ist der Vorfall «unerklérlich». Die Gefangenen seien wahrend inrer
Arbeit unter standiger Beobachtung. immerhin: Bei den Insassen der
betreffenden Strafvallzugsanstalt handelt es sich nicht um «geféhriiche»
Sriflinge.

Migros hat das Subunternehmen nun gebeten, kilnftig nicht mehr mit
Gefangnissen zusammenzuarbeiten, wenn die Einhaltung des Datenschutzes
nicht gewahrleistet sei. Bosshard betonte bei dieser Gelegenheit, die Cumulus-
Daten der Kunden wiirden mit der gréssten Sorgfalt behandelt. Bei der
Empfangerin der Gefangnisbotschaft hat sich die Migras entschuldigt. (SDA/gtq)



